
尊敬的客户：

感谢您一直以来对渣打银行的支持与信赖！ 

因营业场所优化调整需要，渣打银行（中国）有限公司北京紫竹支行将于2016年12月23日起暂停办理个人业务，并计划于2017年2

月中下旬迁至北京西城区（具体日期以银监批复为准）。新址地点如下：

渣打银行（中国）有限公司北京紫竹支行      
暂停营业和变更营业地址公告

您也可通过我行网上银行、电话银行以及ATM/CDM自助服务等多种渠道来办理相关业务。
对于因此给您带来的不便，我们深表歉意，我们将一如既往地为您提供贴心优质的服务。

如您有任何疑问或需帮助，欢迎致电我行24小时个人银行客户服务热线：
800 820 8088（固定电话）
400 888 8083（移动电话）

（86-755）2589 2333（港澳台及海外地区） 

再次感谢您对渣打银行的支持！ 

我行将另行通知恢复营业时间。迁址期间，如您有业务办理需要，请联系您的客户经理或就近前往我行北京中关村支行、
北京东方广场支行和北京东直门支行办理。相关支行的地址和联系电话如下：

渣打银行（中国）有限公司北京紫竹支行
2016年12月8日

渣打银行（中国）有限公司北京紫竹支行
新址：北京市西城区西直门外大街112号阳光大厦一层105号商铺及二层203-1单元
总机：010-58737188

渣打银行（中国）有限公司北京中关村支行
地址：中国北京市海淀区海淀中街6号中关村金融中心B座首层西南角和西北角
总机：010-62569990

渣打银行（中国）有限公司北京东方广场支行
地址：中国北京市东城区东长安街1号东方广场东方经贸城中一办公楼平台层P-C1

（01-03）号商铺
总机：010-58172888

渣打银行（中国）有限公司北京东直门支行
地址：中国北京市东城区东直门南大街1号北京来福士中心办公楼一层02单元和

二层03单元
总机：010-59185900
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